附件2：
评分细则
	序号
	评分因素评分因素及权重
	分值
	评分标准
	备注

	1
	报价
	40分
	1.满足采购公告要求且响应价格最低的响应报价为基准价，其价格分为满分。其他参与商家的价格分统一按照下列公式计算：报价得分=(基准价／参与商家报价)* 40分。
2.评分的取值按四舍五入法，保留小数点后两位。
	

	2
	技术响应
	18分
	针对采购文件附件1《病员陪伴床技术参数》中的内容进行评审。带★号参数必须满足，不允许负偏离，否则视为无效响应。带▲号参数为重要指标，共6条，若供应商完全满足采购文件的重要指标条款得18分，每有一项负偏离的扣3分，扣完为止。
	

	3
	业绩
	15分
	从2020年1月1日至今，具有类似业绩每提供一个得3分，本项最多得15分。
	需提供业绩佐证资料

	4
	样品评审
	16分
	1.床（椅）体材质无刺激性气味，表面经过特殊处理，易于清洁和消毒，符合医院卫生要求。
2.床（椅）垫柔软适中，能够提供良好的支撑和舒适度，床（椅）面设计符合人体工程学，易于躺卧和起身，扶手设计合理，方便使用人员躺卧和起身。
3.具有良好的承重能力和稳定性，无晃动现象，能够满足不同体型患者的需求。
4.床体边缘和角落采用了圆角或者软包设计，避免磕碰伤害，折叠功能简单易用，便于收纳和存放。
以上每项符合要求得4分，不符合不得分。
	

	5
	售后服务
	11分
	1.参与商家有详细的售后服务方案，方案内容包括但不限于①产品安装与调试，包含但不限于：售后服务团队负责将病员陪伴床安装到指定位置，并进行必要的调试工作，确保床体的各项功能正常运行，满足使用需求。②售后维修与保养：如果在使用过程中出现任何故障或问题，售后服务团队将提供及时的维修服务。此外，还会定期对床体进行保养，延长其使用寿命。③售后服务人员组成；④响应时间；⑤保修内容及时间等进行详细的阐述，内容详尽，每项得2分，共10分。
2.提供技术支持与培训：售后服务团队还会提供必要的技术支持，包含但不限于：解答用户在使用过程中遇到的各种问题、为医院工作人员提供必要的培训，帮助使用人员更好地使用和维护病员陪伴床，内容详尽得1分。
	




